
   

      

 

Notice Inviting Tender for conducting Survey on Rural Indebtedness in Western 

Area (SRI-WA) 

 

The Reserve Bank of India (RBI) has decided to conduct a Survey on Rural 

Indebtedness in Western Area covering the states of Maharashtra, Gujarat, Madhya 

Pradesh, Goa, Chhattisgarh and UT of Daman & Diu and Dadra Nagar Haveli through 

a limited survey by an appropriate agency, focussing on backward areas/ tribal areas 

to get a better understanding of the issue of rural indebtedness for effective policy 

intervention.  

2. The survey tool is designed in the form of a questionnaire seeking to gain insights 

into rural indebtedness levels across various demographic profiles. The survey is 

aimed at obtaining both qualitative and quantitative information on incidence of 

indebtedness and associated issues in the western area alongside the socio-economic 

aspects of the households. 

3. This notice is being published for information only and is not an open invitation to 

quote in this limited tender. Participation in this tender is by invitation only and is limited 

to the selected Procuring Entity’s enlisted contractors. Unsolicited offers are liable to 

be ignored. However, contractors who desire to participate in such tenders in future 

may apply for enlistment with RBI as per procedure. 

 

 



 

 

 

 

पश्चिमी के्षत्र में ग्रामीण ऋणग्रस्तता पर सरे्वक्षण 

(एसआरआई-डबू्ल्यए)  

के आयोजन के श्चिए  

 

श्चनश्चर्वदा आमंत्रण सूचना 

(केर्वि एमएसटीसी पोटटि पर ई-श्चनश्चर्वदा के माध्यम से) 

 

भारतीय ररज़र्वट बैंक, 

म ंबई के्षत्रीय कायाटिय , 

श्चर्वत्तीय समारे्वशन और श्चर्वकास श्चर्वभाग, 

प्रथम ति, मुख्य भर्वन, 

शहीद भगत श्चसंह मागट, फोर्ट, मुुंबई – 400 001 

यह दस्तावेज़ भारतीय ररज़वव बैंक (RBI) की संपत्ति है। भारतीय ररज़वव बैंक की त्तिखित अनुमत्तत के त्तबना इसे 

त्तकसी भी माध्यम, इिेक्ट्र ॉत्तनक या अन्य माध्यम पर कॉपी, त्तवतररत या ररकॉर्व नही ंत्तकया जा सकता है, त्तसवाय 

इसके त्तक जब भारतीय ररज़वव बैंक को उक्त उदे्दश्य के त्तिए जवाब देने के उदे्दश्य से ऐसा त्तकया जाए। इस 

दस्तावेज़ की सामग्री का उपयोग, यहााँ तक त्तक अत्तिकृत कत्तमवयो/ंएजेंत्तसयो ंद्वारा भी यहााँ त्तनत्तदवष्ट उदे्दश्य के अिावा 

त्तकसी अन्य उदे्दश्य के त्तिए त्तकया जाना सख्त वत्तजवत है और इसे कॉपीराइट उलं्लघन के समान माना जाएगा और 

इस प्रकार, भारतीय कानून के तहत दंर्नीय होगा। 

'पश्चिमी के्षत्र में ग्रामीण ऋणग्रस्तता पर सरे्वक्षण (एसआरआई-डबू्ल्यए)' आयोत्तजत करने के त्तिए सूचीबद्ध 

सवेक्षण एजेंत्तसयो ं(बैंक द्वारा सूचीबद्ध) से श्चर्वत्तीय बोश्चियां आमंश्चत्रत की जाती हैं जो त्तक एक बार की प्रत्तिया 

है। घरेिू सवेक्षण के त्तिए सूचीबद्ध सवेक्षण एजेंत्तसयो ं की सूची के त्तिए कृपया आरबीआई की वेबसाइट 

https://www.rbi.org.in/Scripts/BS_ViewTendersIDDetails.aspx?TId=1942 देिें । घरेिू सवेक्षण के 

त्तिए सूचीबद्ध एजेंत्तसयो ंसे अनुरोि है त्तक वे एमएसटीसी वेबसाइट के माध्यम से अपनी त्तविीय बोिी प्रसु्तत करें । 

https://website.rbi.org.in/en/web/rbi/tenders-awarded/-/awarded/empanelment-of-survey-agencies-for-conducting-household-and-enterprise-surveys-2
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Notice Inviting Tender 

for conducting 

Survey on Rural Indebtedness in Western Area 
(SRI-WA) 

 (Only through e-tendering in MSTC portal)

Reserve Bank of India, 

Mumbai Regional Office, 

Financial Inclusion and Development Department, 

1st Floor, Main Office Building, 

Shahid Bhagat Singh Marg, Fort, Mumbai –400 001 

This document is the property of the Reserve Bank of India (RBI). It may not be copied, 

distributed or recorded on any medium, electronic or otherwise, without the RBI’s written 

permission thereof, except for the purpose of responding to RBI for the said purpose. 

The use of the contents of this document, even by the authorized personnel/agencies for 

any purpose other than the purpose specified herein, is strictly prohibited and shall 

amount to copyright violation and thus, shall be punishable under the Indian Law. 

Financial Bids are invited from the empaneled survey agencies (empaneled by the 

Bank) for conducting ‘Survey on Rural Indebtedness in Western Area (SRI-WA)’ 

which is a one-time exercise. Please refer RBI website 

https://www.rbi.org.in/Scripts/BS_ViewTendersIDDetails.aspx?TId=1942 for list of 

empaneled survey agencies for Household Survey. The empanelled agencies for 

household survey are requested to submit their financial bid through the MSTC website. 

https://website.rbi.org.in/en/web/rbi/tenders-awarded/-/awarded/empanelment-of-survey-agencies-for-conducting-household-and-enterprise-surveys-2
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श्चनश्चर्वदा आमंत्रण सूचना (एनआईटी) 

श्चर्वत्तीय बोिी प्रस्त त करने की सारणी 

ई-श्चनश्चर्वदा संख्या आरबीआई/म ुंबई के्षत्रीय कायाालय/एचआरएमडी/4/24-

25/ईटी/222[सरे्वक्षण-ग्रामीण ऋणग्रस्तता] 

श्चनश्चर्वदा का माध्यम ई-खरीद परणािी 

https://www.mstcecommerce.com/  

बोिी िगाने वािी एजेंत्तसयो ं को इस ई-टेंडररुंग पोटाल के 

माध्यम से इलेक्ट्र ॉनिक रूप से अपिा प्रस्तार्व प्रस्त त करिा 

होगा। कोई भी भौत्ततक बोिी स्वीकार नही ंकी जाएगी। 

आरबीआई और एमएसटीसी वेबसाइट पर ई-

त्तनत्तवदा देिने की त्ततत्ति 

20 जुिाई 2024 

त्तविीय बोिी शुरू होने की त्ततत्ति 20 जुिाई 2024 

त्तविीय बोिी प्रसु्तत करने की अंत्ततम त्ततत्ति एवं 

समय 

17 अगस्त 2024; 14:00 बजे 

बोिी-पूवव बैठक की त्ततत्ति एवं समय 05 अगस्त 2024; 11:00 बजे 

सवेक्षण की अनुमात्तनत िागत ₹43,61,000/- 

बयाना रात्तश 

₹87,220/- 

बोिीदाताओ ं को अन्य सहायक दस्तावेजो ं के साि 

एमएसटीसी पर आरबीआई के त्तिए ई-िरीद पोटवि 

(https://www.mstcecommerce.com/) पर बयाना रात्तश 

या एनईएफटी के प्रमाण की सै्कन की गई प्रत्ततयां अपिोर् 

करनी होगंी। एनईएफटी का प्रमाण बोत्तियो ंके िुिने से पहिे 

त्तदये गए संचार के पते पर पहंच जाना चात्तहए। 

बयाना रात्तश भेजने का पता (श्चिफाफे पर 

आरएफकू्य का नाम दशाटया जाये) 

के्षत्रीय श्चनदेशक, महाराष्ट्र  

एफआईर्ीर्ी, प्रिम ति, मुख्य कायाविय भवन 

भारतीय ररज़वव बैंक, मंुबई के्षत्रीय कायाविय 

शहीद भगत त्तसंह मागव 

फोटव, मंुबई- 400001 

िेनदेन शुल्क जैसा त्तक एमएसटीसी द्वारा िागू है। 

ई-त्तनत्तवदा िोिने की त्ततत्ति, समय और स्थान 19 अगस्त 2024 15:00 बजे 

समे्मिन कक्ष-1 

त्तविीय समावेशन एवं त्तवकास त्तवभाग 

मुख्य कायाविय भवन, प्रिम ति 

भारतीय ररज़वव बैंक, मंुबई के्षत्रीय कायाविय 

शहीद भगत त्तसंह मागव, फोटव, मंुबई- 400001 

श्चर्वत्तीय समारे्वशन और श्चर्वकास श्चर्वभाग  

भारतीय ररज़र्वट बैंक 

म ंबई के्षत्रीय कायाटिय 

पश्चिमी के्षत्र में ग्रामीण ऋणग्रस्तता पर सरे्वक्षण (एसआरआई-डबू्ल्यए) 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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यश्चद कोई प्रश्न हो तो संपकट  व्यक्ति: 

भारतीय ररज़र्वट बैंक: 

1. श्री त्तसबो नेखिनी, महाप्रबुंधक, मोबाइल िम्बर: 9004398167; ई-मेल आईडी: snekhini@rbi.org.in 

2. श्री अक्षय गोदेंवार, प्रबुंधक, मोबाइल िम्बर: 8983719361; ई-मेल आईडी: akshaygondewar@rbi.org.in 

3. श्रीमती त्तदव्या ररझवानी, सहायक, मोबाइल िम्बर: 8866485885; ई-मेल आईडी: divyarijhwani@rbi.org.in  

मेससट एमएसटीसी श्चिश्चमटेड: 

1. श्री मानस मखल्लक, र्वररष्ठ प्रबुंधक (एमएसटीसी-डबू्ल्यआरओ), ईमेल आईडी: manas@mstcindia.co.in, फोि 

िुंबर: 9831108435 

2. श्री तन्मय सरकार, उप प्रबुंधक, ईमेल आईडी: tsarkar@mstcindia.co.in फोि िुंबर: 8349894664 

3. त्तविेताओ ं के त्तिए HO सेंटरल हेल्पडेस्क (MSTC): फोि िुंबर 07969066600, ईमेल आईडी: 

wroopn2@mstcindia.in; (ईमेल भेजते समय कृपया नर्वषय के रूप में “HO हेल्पडेस्क” का उले्लख करें ) 

 

नोट: यह नोत्तटस केवि सूचना के त्तिए प्रकात्तशत त्तकया जा रहा है और यह इस सीत्तमत त्तनत्तवदा में बोिी िगाने के 

त्तिए िुिा आमंत्रण नही ं है। इस त्तनत्तवदा में भागीदारी केवि आमंत्रण द्वारा है और चयत्तनत िरीद इकाई के 

सूचीबद्ध ठेकेदारो ंतक सीत्तमत है। अनचाहे प्रस्तावो ंको अनदेिा त्तकया जा सकता है। हािांत्तक, जो ठेकेदार भनर्वष्य 

में ऐसी निनर्वदाओुं में भाग लेिा चाहते हैं, रे्व प्रनिया के अि सार भारतीय ररज़वव बैंक के पास नामांकन के त्तिए 

आवेदन कर सकते हैं। 

 

  

mailto:snekhini@rbi.org.in
mailto:akshaygondewar@rbi.org.in
mailto:divyarijhwani@rbi.org.in
mailto:divyarijhwani@rbi.org.in
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FINANCIAL INCLUSION AND DEVELOPMENT DEPARTMENT  

RESERVE BANK OF INDIA 

MUMBAI REGIONAL OFFICE 

 

SURVEY ON RURAL INDEBTEDNESS IN WESTERN AREA (SRI-WA) 

 

NOTICE INVITING TENDER (NIT) 

SCHEDULE FOR SUBMISSION OF FINANCIAL BID 

 

E-Tender Number RBI/MUMBAI REGIONAL OFFICE/HRMD/4/24-

25/ET/222[Survey-Rural Indebtedness] 

Mode of tender e-Procurement system 
https://www.mstcecommerce.com/   
 

The agencies, who intend to bid, are required to 

submit their offer electronically through this e- 

tendering portal. No physical bid would be 

accepted. 

E-tender view date at RBI and MSTC 
website 

July 20, 2024 

Date of starting of financial bid July 20, 2024 

Last date & time for submitting financial 
bid 

August 17, 2024; 14:00Hrs 

Date & time of pre-bid meeting August 05, 2024; 11:00Hrs 

Estimated cost of the survey  ₹43,61,000/- 

Earnest Money Deposit 

₹87, 220/- 
 

The bidders will have to upload scanned copies of EMDs or 
proof of NEFT in MSTC e-Procurement Portal for RBI 
(https://www.mstcecommerce.com/) along with other 
supportive documents. The proof of NEFT should reach at the 
address of the communication before the opening of the bids. 

Address for sending EMD (indicating 
name of the RFQ on the envelope) 

The Regional Director, Maharashtra 

FIDD, 1st Floor, Main Office Building 

Reserve Bank of India, Mumbai Regional Office 

Shahid Bhagat Singh Marg 

Fort, Mumbai- 400001 

Transaction Fee As applicable by MSTC. 

Date, time and venue of opening of e-
tender  

August 19, 2024 at 15:00 Hrs 
 

Conference Room-1 

Financial Inclusion and Development Department 

Main Office Building, 1st Floor 

Reserve Bank of India, Mumbai Regional Office 

Shahid Bhagat Singh Marg, Fort, Mumbai- 400001 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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Contact person for queries, if any: 

RBI: 

4. Shri Sibo Nekhini, General Manager, Mobile no: 9004398167; e-mail id: snekhini@rbi.org.in 
5. Shri Akshay Gondewar, Manager, Mobile no: 8983719361; e-mail id: 

akshaygondewar@rbi.org.in 
6. Smt Divya Rijhwani, Assistant, Mobile no: 8866485885; e-mail id: divyarijhwani@rbi.org.in  

M/s MSTC Ltd: 

4. Shri Manas Mallick, Senior Manager (MSTC-WRO), Email Id: manas@mstcindia.co.in, 
Phone No: 9831108435  

5. Shri Tanmoy Sarkar, Deputy Manager, Email Id: tsarkar@mstcindia.co.in Phone No: 
8349894664  

6. HO Central Helpdesk (MSTC) for Vendors: Phone No 07969066600, Email Id: 
wroopn2@mstcindia.in; (Please mention “HO Helpdesk” as subject while sending emails)  

 

Note: This notice is being published for information only and is not an open invitation to quote 

in this limited tender. Participation in this tender is by invitation only and is limited to the 

selected Procuring Entity’s enlisted contractors. Unsolicited offers are liable to be ignored. 

However, contractors who desire to participate in such tenders in future may apply for 

enlistment with RBI as per procedure. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:snekhini@rbi.org.in
mailto:akshaygondewar@rbi.org.in
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